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 الملخص
لدى الطلبة اخصائي    Learning- Mالبحث إلى الكشف عن واقع استخدام نظام التعلم النقال  هذا  هدف  

الوصفي   المنهج  استخدام  تم  أسئلته  البحث والإجابة عن  ولتحقيق هدف  تعز،  بجامعة  التعليم  تكنولوجيا 
التحليلي الذي يعتمد على التحليل والاستقصاء في دراسة الظواهر البحثية، واختيار عينة للبحث تمثلت  

ببرنامج   الملتحقين  التعليم  تكنولوجيا  تعز، والبالغ عددهم  بالطلبة اخصائي    طالبا    63الماجستير جامعة 
ولجمع بيانات البحث تم استخدام أداة الاستبانة، وبعد جمع بيانات    2023/2024وطالبة، للعام الجامعي  
لدى الطلبة في استخدامهم لمهارات التعلم النقال،    ، أظهرت النتائج أن هناك ضعفا  البحث وتحليلها إحصائيا  

وتوظيف نظام التعلم النقال ومهاراته في    هوأن هناك العديد من العوائق والتحديات التي تعيق استخدام
البحث عن المعلومات وحضور المؤتمرات العلمية أونلاين وغيرها من مهارات واستخدامات التعلم النقال  
في تحسين وتطوير العملية التعليمية، وتتمثل تلك التحديات أو العوائق بقلة فرص التأهيل والتدريب للطلبة  

لطلبة وضعف اهتمام إدارة المؤسسات بذلك، وعليه  اتحفيز  عدم    لكالنقال، وكذ   على مهارات استخدام التعلم
تم الخروج بعدد من التوصيات أهمها: ضرورة تحفيز الطلبة على استخدام مهارات التعلم النقال في التعليم  

م، وكذا ضرورة اعتماد التعلم النقال كمقرر دراسي للطلبة وتنظيم دورات تدريبية وتوعوية لتأهيل  والتعل  
   وتدريب الطلبة على مهارات التعلم النقال وتعزيز اهتمام الطلبة لاكتساب مهارات التعلم النقال.

 
 . تكنولوجيا التعليم   اختصاصيالتعلم النقال، واقع استخدام، الطلبة   الكلمات المفتاحية:
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Abstract 
The research aims to uncover the reality of using the Learning-Mobile (M-Learning) 
system among students specializing in educational technology at Taiz University. To 
achieve the research goal and answer its questions, a descriptive-analytical approach 
was employed, which relies on analysis and investigation in studying research 
phenomena. A sample of the research was represented by 63 male and female 
students specializing in educational technology who are enrolled in the Master's 
program at Taiz University for the academic year 2023/2024. To collect research data, 
a questionnaire tool was used, and after collecting and statistically analyzing the data, 
the results showed that students have a weakness in using mobile learning skills. 
There are also numerous obstacles and challenges that hinder the use and application 
of the mobile learning system and its skills in information retrieval, online participation 
in scientific conferences, and other mobile learning skills in improving and developing 
the educational process. These challenges or obstacles include the lack of 
opportunities for qualifying and training students in mobile learning skills and the 
insufficient interest of institutional management in this area. Therefore, several 
recommendations were made, including the necessity of motivating students to use 
mobile learning skills in education, adopting mobile learning as a curriculum for 
students, and organizing training and awareness-raising courses to qualify and train 
students in mobile learning skills while enhancing students' interest in acquiring mobile 
learning skills. 
 
Keywords: Mobile Learning, Usage Reality, Educational Technology Students. 

 مقدمة: 
 ثورة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات المعاصرة، حيث أصبح إحدى نتاجات  الذكية   الهواتف تعد  

وسائل الاتصالات الحديثة، ولم يقتصر توظيفه في الاتصالات فقط، بل تعددت  أبرز من  التلفون الذكي
أو الجماعات    الأشخاص  مختلف مجالات الحياة على مستوى  في  أغراضه وتزايد استخدامه بشكل كبير 

 ابتكار مجرد  التلفون الذكي  يعد  لم  إذ  والمؤسسات التعليمية والتجارية والاجتماعية والعسكرية وغيرها، 
ضروريات الحياة الطبيعية لكل من يعيش هذا العصر،   من أضحى يمثل ضرورة بل رقمي،تكنولوجي  
 ( 487،2020الاستغناء عنه في الحياة اليومية. )العنانبة،  جدا   الصعب  وربما من

للأجهزة ومتجدد  واسع  انتشارا   اليوم  عالم  يعيش  الذكية  الهواتف مثل النقالة وعليه   المحمولة 
Smartphones    التابلت (  والأجهزة المحمولة اللوحية(Tablets    والآيباد PADs  ،  استخدام وشيوع 

تطبيقات   الأجهزة شبكات  في 4G و  3Gخدمات   وظهور خلالها، من  الإنترنت  وظهور  المحمولة، 
واستخدامات متعددة تلبي حاجات الانسان وتساعد على اختصار الوقت والجهد والتكلفة، فالمؤتمر العلمي  
الذي يحتاج بذل جهد لترتيب الذهاب اليه وتكاليف السفر ووقت للوصول إلى قاعات المؤتمر اصبح حاليا   

جلسات ذلك المؤتمر والمشاركة الفاعلة فيها وأنت في    باستخدام تلفونك الذكي الحضور الافتراضي لجميع 
وإدارة  الاجتماعات  وعقد  السياحية،  ورحلتك  التجاري  نشاطك  ممارسة  افتراضيا   يمكنك  وكذا  منزلك، 
المؤسسات وإقامة المحاضرات التعليمية والدورات التدريبية والممارسة الافتراضية لعملية التدريس إدارة  

تفاعلية أو تطبيقات    برمجيات نظيم فصول التعلم الافتراضية والتعلم الذاتي باستخدام  العملية التعليمية وت
تعليمية أو مواقع ومدونات الكترونية، أو حقائب ومديولات تعليمية ذات الوسائط الإلكترونية المتعددة تحت  

 (.  3،2021مسمى التعليم الإلكتروني أو التعليم عن بعد )المزمومي، 

ونتيجة للتطورات العلمية والتكنولوجية المعاصرررة يشررهد ميدان العملية التعليمية كل يوم ظهور انماطا  حديثة  
ومتطورة لاستراتيجيات وأساليب وطرائق تسهم في تطوير العملية التعليمية وتسهيل التعلم، لعل ابرزها التعلم  

العررالميررة  M-Learning Apps) النقررال أثبتررت معظم التجررارب  التعليميررة، والررذي  ( وتطبيقررات الجوال 
والدراسررات والبحوث العلمية أثره في تسررهيل التعلم وتأثيره في نهضررة العملية التعليمية الحديثة، والحث على  
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،  2020؛ العنانبة،2021؛ المزمومي،2019أهمية توظيف تطبيقاته في التعليم، كدراسرة كل من:)الشرمراني،  
؛ هلال، 2021؛ المطيري،Al-Takhyneh, 2018؛  2020  ؛ الخولي، والمباريدي،2019السررررنوسرررري،

( أكد على ذلك توصرررريات العديد من المؤتمرات    Yorganci,    2017؛2016؛ سررررلمان،2021وآخرون،
( والذي يعد التعلم  2013) بالرياض"  بعد  عن والتعليم الإلكتروني "التعليم الثالث  العلمية كالمؤتمر الدولي

الرمرحرمرولررة"   برررالأجرهرزة  الرترعرلريرم  حرق  ترعرزيرز   " الريرونسررررركرو  ومرؤترمرر  الإلركرتررونري،  الرترعرلريرم  مرن  جرزء  الرنرقرررال 
(،  2016قمية" طرابلس )الر التكنولوجيا عصررر التعلم في" عشررر الحادي (، والمؤتمر الدولي2013باريس)

( وهناك نماذج ناجحة  2014ومؤتمر " مشرروع اليونسركو لتعلم القراءة والكتابة بالأجهزة المحمولة" باكسرتان)
وتجارب عالمية وإقليمية لتطبيق تكنولوجيا التعلم النقال من خلال مشرراريع تطويرية حديثة اسررتهدفت تسررهيل  

نظام التعلم النقال كتجربة الجامعية الأمريكية ومشررروع التعلم النقال    التعلم وتطوير العملية التعليمية باسررتخدام
في جامعات دول الاتحاد الأوروبي وكذا مشرررروع التعلم الذكي في المؤسرررسرررات التعليمية الإماراتية و نظام  

توحة  التعلم الجوال في معظم الجامعات السعودية وكذا مشروع الجامعة المفتوحة بالبحرين وجامعة القدس المف
 (.137،2019بفلسطين وغيرها من التجارب الفعالة.)السنوسي،

الجوال من المتطلبات الأساسية لكل فرد في المجتمع ولا يمكن الاستغناء عنه في الحياة المعاصرة    أصبحولقد  
والدخول في عالم المعلوماتية    ،الإنترنت  سواء لاستخدامه في مجال الاتصالات والمكالمات الهاتفية أو وتصفح

واسررررتخدام التطبيقات الخدمية وتوظيفها في مختلف مجالات الحياة، كل ذلك فرض على مؤسررررسررررات التعليم  
باليمن وخاصررة الجامعات ضرررورة الاهتمام بتقنيات التعلم النقال واجراء الدراسررات العلمية للكشررف عن واقع  

ع تطبيقاته التعليمية، والاسررتفادة من التجارب العالمية السررابقة  ومتطلبات تطبيقه، واكتسرراب مهارات التعامل م
 في ذلك.

 
 مشكلة البحث: 

التطورات المعاصرررة وثورة تكنولوجيا المعلومات والاتصررالات جعلت الجوال شرريء أسرراسرري في حوزة كل 
أهمية اسررتخدامات الجوال المتعددة في  من طالب وأسررتاذ وموظف خاصررة في بيئة التعلم الجامعي، وبالرغم

شرررتى المجالات خاصرررة مجال التعليم والتعلم ونجاب تجارب عدة لتوظيفه في تسرررهيل التعلم وتطوير العملية  
التعليمية إلا أن مؤسررسررات التعليم باليمن لا زالت بمعزل عن نظام التعلم بالجوال وتوظيفه العلمي المقصررود  

ة التعليمية، ومن واقع اطلاع  الباحثون على واقع المؤسرررسرررات التعليمية عن  والمنظم لتسرررهيل وتطوير العملي
م او موظف بلا جوال ذكي يدعم الاتصرررال الهاتفي أو تصرررفح  قرب لاحظ أنه من النادر أن تجد طالب او معل

الانترنرت واسرررررتخردامرات متعرددة لتطبيقراتره البرمجيرة خراصرررررة في مجرال التعليم والتعلم إلا أن غرالبيرة تلرك 
الاسررتخدامات عشرروائية غير مقصررودة خالية من الاسررتخدام النظامي  المبني وفقا  لأسررس علمية ومباد  تعلم  

لدى الطلبة     Learning-  Mهذا البحث لدراسرررة واقع اسرررتخدام تكنولوجيا التعلم النقال  مدروسرررة، لذا جاء  
مجتمع البحث والكشرف عن متطلبات توظيفه وعوائق اسرتخدامه العلمي المنظم لتسرهيل التعلم وتطوير العملية  

 التعلمية.
ويمكن تلخيص مشرركلة هذه الدراسررة بالسررؤال الرئيس الآتي: ما واقع اسررتخدام نظام التعلم النقال لدى الطلبة  

 أخصائي تكنولوجيا التعليم بجامعة تعز.
 ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية الأتية: 

 ما واقع استخدام الطلبة عينة البحث لمهارات التعلم النقال.
 ما معوقات استخدام الطلبة عينة الدراسة لمهارات التعلم الجوال في العملية التعليمية.

 
 أهداف البحث:

 يسعى هذ البحث إلى تحقيق الأهداف الآتية:

 الكشف عن واقع استخدام الطلبة عينة البحث لنظام التعلم النقال في العملية التعليمية. •

 معرفة المعوقات التي تحول دون استخدام الطلبة عينة البحث لنظام التعلم النقال في العملية التعليمية. •
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 أهمية البحث. 
عن  تكمن أهمية هذا البحث في حداثة موضوعه والتي تتطلب المزيد من البحوث والدراسات المنهجية للكشف  

تطبيقه وفعاليته في تسرررهيل وتطوير العملية التعليمية، حيث لم تتوفر في المكتبة العربية سررروى القليل    إمكانية
من البحوث والدراسررررات التي تناولت موضرررروع التعلم النقال، بل ومعظمها عبارة عن مقالات وكتابات غير  

ات شررخصررية دون أسرراس رسررمية منشررورة في بعض المواقع والمدونات الإلكترونية تتضررمن أحكاما  وتوصرري
 علمي يفتقد لخطوات البحث العلمي.

لرذا يحظى هرذا البحرث برأهميرة كبيرة من النراحيرة النظريرة والتطبيقيرة، فنظريرا  يمكن أن يرفرد المكتبرة العربيرة،  
واليمنية على وجه الخصررروص بما يسرررد فجوة معرفية، ويفتح المجال للباحثين وعلماء التربية لإجراء المزيد 

 الذي أصرررربح  ظاهرة متجددة، وواقعا    من البحوث والدراسررررات العلمية التي تتناول موضرررروع التعلم النقال
 البناء إلى نسربة بنائية فهو ظاهرة سرلبا ، أو إيجابا   الاجتماعية المعاصررة الحياة له تأثيره في اجتماعيا  معاصرر،

 لابد  كظاهرة له في العصرر الحديث، وهو الناس اسرتعمال معاصرر بفعل غالبية الاجتماعي، وواقعا  اجتماعيا  
  -موضروعة نظريا  ونتائج تطبيقاته عمليا   تحليل ودراسرة وتنقيب وتفسرير واشرباع- لاهتماما بؤرة في توضرع أن

بجميع جوانبه حتى نتمكن من مواكبة التطورات المعاصرررة والاسررتفادة من التقنيات  والكشررف عن الموضرروع  
 الحديثة في تسهيل التعلم وتطوير العملية التعليمية.

ومن الناحية التطبيقية يمكن أن يسررررهم هذا البحث في تطوير أسرررراليب التعلم وتنوير طلبة الدراسررررات العليا  
تكنولوجيا التعليم مجتمع هذا البحث وتسرررهيل تعلمهم، وقد يسرررتفيد القائمين على تصرررميم وتطوير    أخصرررائي

برنامج الماجسررتير بقسررم تكنولوجيا التعليم من المعلومات والنتائج التي توصررل اليها هذا البحث وتوظيفها في 
عرة من النترائج والمقترحرات  تحسرررررين التعلم وتطوير البرامج التعليميرة للطلبرة، كمرا يقردم هرذا البحرث مجمو

والتوصررريات العلمية التي يمكن أن يسرررتفيد منها  الباحثون في مجال تكنولوجيا التعليم وتشرررجيعهم لاسرررتكمال  
جديدة لإجراء بحوث ودراسررات مسررتقبلية حول موضرروع تكنولوجيا التعلم  النقص في هذا البحث، وفتح افاقا  

 النقال.
 

 مصطلحات البحث. 
 توضيح مفاهيم أو مصطلحات هذه الدراسة وذلك كما يأتي: يمكن

 واقع استخدام:  
  الوقع في اللغة من )وقع( وهو الحاصل او الحادث، فيقال واقع اعماله أي باشرها بالحقيقة أو في وقع 

 الحال. 
استخدامها.    المادي  بشكلها  متوفرة  تكون  بحيث  اليها  الوصول  أو  تقنية  حيازة  فيعني:  الاستخدام  أما 

(. وفي الاصطلاب يعرف واقع الاستخدام للتعلم النقال اجرائيا  بأنه: الكشف عن حقيقة  488،2020)العنانبة،
 فه في تسهيل التعلم. قدرات الطلبة عينة البحث واهتمامهم بنظام التعلم النقال وأساليب توظي 

 
 التعلم النقال:   

(التعلم النقال بأنه: شكل من اشكال التعلم الإلكتروني يمثل نقلة نوعية في    131،2019يعرف )السنوسي،
عملية التعلم بتجسيد عملية التفرد بالتعلم المتمركز فقط حول المتعلم فكل فرد يتعلم تبعا  لظروفه وبطريقته  

 في الزمان والمكان الذي يختاره. 
ويعرف التعلم النقال اجرائيا  بأنه: نظام الكتروني حديث يمكن الطلبة من توظيف أجهزة الجوال المحمولة  
والمتنقلة للبحث عن المعلومات والتعلم الذاتي من خلالها سواء عن طريق تطبيقاتها أو شبكة الإنترنت  

 وذلك في أي وقت ومن أي مكان. 

 حدود الدراسة.
 تقتصر هذه الدراسة على الحدود الآتية:
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الحدود الموضروعية: الكشرف عن واقع اسرتخدام الطلبة عينة البحث لمهارات التعلم النقال وأهم العوائق أو   -
 التحديات التي تعيق استخدامه في التعليم والتعلم. 

 الحدود المكانية: قسم تكنولوجيا التعليم بجامعة تعز. -
 م.2023-2022الجامعي الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الثاني من العام  -
الحدود البشرررية: طلبة قسررم تكنولوجيا التعليم جامعة تعز المسررجلين لبرنامج الماجسررتير بجامعة تعز في  -

 الجمهورية اليمنية.
 
 النظري والدراسات السابقة لإطارا

 النقال  التعلم مفهوم  -
والتعلم    حظى المتنقل،  التعلم  عليه  أطلق  عدة،  وتسميات  بتعريفات  المصطلحات  من  كغيره  الجوال  التعلم 

( ويفضل  الباحثون تسميته بالتعلم النقال، وفقا  لطبيعة  8،2016المتحرك، والتعلم بالجوال.)العساف، ودرادكة،
 ويعرف التعلم النقال بأنه عبارة عن: استخدام العملية التعليمية باستخدام نظام التعلم الغير ثابت في مجال واحد،  

الهواتف  يدوي ا والمحمولة الصغيرة المتنقلة اللاسلكية  الأجهزة  والهواتف الرقمية والمساعدات  الجوالة مثل 
 وفي  وقت  أي  في  والتعليم التدريس عمليتي في  والتفاعل المرونة الصغيرة لتحقيق  الشخصية  والحاسبات  الذكية
-M) ( تعرف التعلم النقال2021(، وأما المنظمة العلمية للملكية الفكرية) 2015)الحلفاوي، وزكي،    "مكان أي

learning)     اللوحية والأجهزة الذكية والأجهزة  الهواتف  المحمولة مثل  التربوي للأجهزة  بأنه  الاستخدام 
التعليمية   المواد  إلى  الوصول  من  الأفراد  تمكين  إلى  النقال  التعلم  ويهدف  التعلم،  في عملية  للارتداء  القابلة 

   .لية التعلموالمعلومات في أي وقت وفي أي مكان، مما يعزز المرونة والاستدامة في عم

ويعتمد التعلم النقال على توفر التكنولوجيا المحمولة والاتصالات اللاسلكية لنقل المحتروى التعليمري وتسرهيل 
عملية التواصل والتفاعل بين المتعلمين والمدربين أو المعلمين. يمكن للمتعلمين استخدام التطبيقات المحمولرة 
والمواقررع الإلكترونيررة المتوافقررة مررع الأجهررزة المحمولررة للوصررول إلررى المحترروى التعليمرري، والمشرراركة فرري 

 .المناقشات، وحل التمارين، وتلقي التقييم والملاحظات 

ومهما اختلفت التعريفات فإن التعلم الجوال لا يمكن تعريفه بدقة، ولكن يمكن اعتباره شكلا  من أشركال الرتعلم 
الإلكتروني، له طبيعته الخاصة بالاعتماد على أنظمة الشبكات اللاسلكية واجهزة الجوال الذكيرة، وبنراء علرى 
ما سبق يمكن القول بأن للتعلم النقال عدد من الفوائد أهمها مساعدة الطلبرة علرى الرتعلم بمعردلات مرنرة وفري 
الوقت الذي يناسب الفرد، بالإضافة إلى توفير الوقت والجهد، كما يمكن للتعلم النقال تعزيز التفاعل والتعاون 

 بين المتعلمين من خلال وسائل التواصل الاجتماعي ومنصات التعليم الإلكتروني.

 :التعليمية العملية في النقالة  الأجهزة توظيف -

مع التطور الكبير التي يشهدها العالم اليوم في تقنيرات الأجهرزة النقالرة وتطرور الشربكات اللاسرلكية وسرهولة 
الرتعلم النقرال جرزء اساسري مرن النظرام   أصربحوسرعة نقل المعلومات وتبرادل الخبررات واكتسراب المعرفرة  

مجموعة متنوعة مرن الأنشرطة التعليميرة ، والتعلم النقال يمكن أن يشمل العلميةالتعليمي لكثير من المؤسسات  
 :والموارد، بما في ذلك

المحمولة،   .1 تنزيل تطبيقات تعليمية على أجهزتهم  للمتعلمين  التطبيقات المحمولة: يمكن  التعليم عبر 
والتي توفر مجموعة متنوعة من الموارد التعليمية مثل الكتب الإلكترونية، والفيديوهات التعليمية،  

 .والتمارين التفاعلية
التعلم عبر الإنترنت: يمكن للمتعلمين استخدام أجهزتهم المحمولة للوصول إلى الموارد التعليمية عبر   .2

مشاهدة   يمكنهم  حيث  الإلكتروني،  التعلم  ومنصات  الإلكترونية  المواقع  ذلك  في  بما  الإنترنت، 
 .محاضرات فيديو، والمشاركة في المناقشات، وإجراء التمارين التفاعلية 



186 | North African Journal of Scientific Publishing (NAJSP)  

 

التواصل والتعاون: يمكن للمتعلمين استخدام التطبيقات والمنصات المحمولة للتواصل والتعاون مع   .3
زملائهم والمدربين أو المعلمين. يمكنهم مشاركة الملاحظات والأفكار، وإجراء مناقشات جماعية،  

 .والتعاون في مشاريع تعليمية
التقييم والملاحظات: يمكن للمتعلمين تلقي التقييم والملاحظات على أدائهم التعليمي عبر التطبيقات   .4

المحمولة. يمكن للمدربين أو المعلمين تقديم تقييمات فورية وملاحظات بناءة للمتعلمين، مما يساعدهم  
 (244،2020)الخولي ،والمباريدي ، .على تحسين أدائهم وتحقيق التقدم في الدراسة

وتفررض علرى الطلبرة والمؤسسرات التعليميرة  العمليرة التعليميرة فري توظف أن وإن الاجهزة النقالة بإمكانها
 وبرين بيرنهم والتشرارك الطرلاب  برين كالتفاعرل  تتيحهرا التري الإمكانرات  استخدامها في التعلم وذلك بسربب 

كبيررة، وكرذا  ومسراحات  لأمراكن شرغلها وعدم الدراسي الفصل في النقالة الأجهزة وضع معلميهم، وسهولة
 فري الأجهرزة تلك استخدام التعليمية، يمكن المحتويات  وتحميل الإلكتروني والتسجيل البيانات  إدخال سهولة
معينة، وقرد يزيرد مرن تحفيرز  مكانية حدود  او بزمن تقيده ولا للتعلم المتعلم فيه يحتاج الذي والزمان المكان

 وبالتالي يدية بين باستمرار الأجهزة هذه لوجود  المسؤولية وتحمل التعلمفي    الطلبة وزيادة الدافعية والالتزام
 (9،2021)المطيري، .للتعلم من خلالها بدون ملل اكثر أوقات  قضاء بإمكانه

 نظام التعلم النقال نظرياته وتطبيقاته التعليمية.  -
تطبيقات التعلم النقال أصبحت أدوات قوية لتوفير التعليم والمعرفة بشكل مرن وفعال، وتمثل تطبيقات التعلم 

 باد  ،آي iPhoneفون  آي :مثل النقالة، الأجهزة على تعمل التي البرمجية للتطبيقات  واسع مصطلحالنقال  
iPad ، تاب  وجالاكسي Tab Galaxy عمرل وتنظريم الأداء، البيانرات، وتتبرع لجمرع تربويا ،وتستعمل 
 تروفر فهري إليهرا، الوصرول وإمكانيرة جميع التعليقات، واستعراض  وأرشفة النشرات، واستعراض  القوائم،
 والسرلوكي، والعراطفي، الأكراديمي، الرتعلم للطالرب  تتيح أكبر، فهي بكفاءة العمل على تساعد  التي الأدوات 
 (.23،2015الكثير)الجريسي، وآخرون،  وغيره

، ومن أهمها نظرية التعليميةويعتمد نظام التعلم النقال على أسس ومباد  عدد من نظريات التعلم وتطبيقاتها 
البنية الاجتماعية"، والتي تعتبر أحد النظريات المرتبطة بنظرية التعلم الاجتماعي، تقوم هذه النظريرة علرى 
فكرة أن الطلاب يتعلمون من خلال التفاعلات الاجتماعية والتعاون مع الآخرين، حيرث تقردم هرذه النظريرة 
وجهة نظر مهمة بشأن دور التواصل والتعاون في عملية التعلم، وهي ذات صلة قوية بنظام التعلم الجروال، 

مرن الجوانرب الاجتماعيرة  الاسرتفادةفنظام التعلم الجوال يشجع الطلاب علرى التفاعرل والتعراون مرن خرلال 
 .ةوالتفاعلية للتكنولوجيا المحمول

وفق ا لهذه النظرية، يتعلم الطلاب بشرررركل أفضررررل عندما يكونوا مشرررراركين نشررررطين في تجارب التعلم  
ويتعراونون مع زملائهم ومعلميهم، ويمكن لنظرام التعلم الجوال تعزيز هرذا النوع من التعراون والتفراعرل عن  

منصرات التواصرل  طريق توفير وسرائل للتواصرل والتعاون الفعال بين الطلاب، سرواء كان ذلك من خلال 
 .الاجتماعي أو التطبيقات التعليمية القائمة على الجوال

بالإضررافة إلى ذلك، تسرراعد نظرية التعلم المعتمد على البنية الاجتماعية في تسررليط الضرروء على الأبعاد  
تطوير  الاجتماعية للتعلم وتعزيز التفاعل الاجتماعي والمشرراركة في سرريات التعلم الجوال. وتشررجع على  

مهارات التعاون والتفكير النقدي وحل المشررركلات الجماعية، مما يسررراهم في تعزيز تجربة التعلم الجوال 
 .وتحقيق نتائج أفضل للطلاب 

وهناك العديد مرن التطبيقرات المهمرة المسرتخدمة فري الرتعلم النقرال، وفيمرا يلري بعرض أهرم تلرك التطبيقرات 
 المستخدمة في التعليم والتعلم: 

1. Coursera :www.coursera.org     يعدCoursera    .واحد ا من أشهر المنصات للتعلم النقال
يوفر التطبيق وصولا  سهلا  ومرن ا إلى الدورات والبرامج التعليمية المقدمة من جامعات ومؤسسات  

   .تعليمية مرموقة في جميع أنحاء العالم 

http://www.coursera.org/
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2. Khan Academy    www.khanacademy.org :    يوفرKhan Academy    ا تعليم 
والفنون   والتاريخ  والعلوم  الرياضيات  ذلك  في  بما  المواضيع،  من  واسعة  مجموعة  في  مجاني ا 

ا للتعلم النقال  ا قيم     .والاقتصاد والعديد من المجالات الأخرى. يعتبر التطبيق مصدر 
3. Duolingo    www.duolingo.com :   يعدDuolingo    يوفر اللغات.  لتعلم  ا  شهير  تطبيق ا 

 .تمارين تفاعلية وألعاب ا تعليمية لتعلم اللغات بشكل ممتع وفعال
4. Quizlet    www.quizlet.com:    يعدQuizlet   تطبيق ا يساعد على تعلم الكلمات والمفردات

بشكل فعال. يتيح للمستخدمين إنشاء مجموعات بطاقات تعليمية مخصصة والوصول إلى مجموعات  
 .للمواضيع المختلفة بطاقات مشتركة 

5. TED    www.ted.com:  تطبيق والعروض    TEDيوفر  المحاضرات  من  كبيرة  مجموعة 
التقديمية لأشهر المتحدثين والمفكرين حول العالم في مجالات مختلفة مثل التكنولوجيا والعلوم والتربية  

   .والثقافة وغيرها 
6. Google Classroom   classroom.google.com :   يعدGoogle Classroom    أداة

بيئة   التطبيق  يوفر  التعليمية.  والمؤسسات  المدارس  في  واسع  بشكل  مستخدمة  و  شائعة  تعليمية 
افتراضية للتعليم تتيح للمعلمين إنشاء صفوف دراسية عبر الإنترنت ومشاركة المواد التعليمية وتعيين  

 .الواجبات وتقديم التعليمات للطلاب 
7. Udemy    www.udemy.com: يقدمUdemy    تشكيلة واسعة من الدورات التعليمية التفاعلية

والمواد   المسجلة  الدروس  إلى  الوصول  للمستخدمين  يمكن  المواضيع.  من  متنوعة  مجموعة  في 
 .التعليمية بشكل مرن وتعلمها وقتما يناسبهم

8. Kahoot!    www.kahoot.com:  ي عتبرKahoot!    تطبيق ا تفاعلي ا يساعد في تعزيز التفاعل
والمشاركة في الفصول الدراسية. يتيح للمعلمين إنشاء ألعاب مبتكرة وتفاعلية للاختبار وتقييم معرفة  

 .الطلاب في شكل منافسات ممتعة
هذه هي بعض التطبيقات الرائدة في مجال التعلم النقال. وهناك العديد من التطبيقات الأخرى المتاحة  

ا ممتازة للتعلم النقال  .والتي توفر فرص 

 النقال.  التعلم خصائص -
يقصرررد بها اسرررتخدام التكنولوجيا المحمولة والأجهزة   (Mobile Learning) خصرررائص التعلم النقال

المحمولة لتعزيز وتسرهيل عملية التعليم والتعلم،  الذكية مثل الهواتف الذكية والأجهزة اللوحية أو الاجهزة  
ويتميز التعلم النقال بعدد من الخصرائص التي تعزز قابلية الوصرول والمرونة والتفاعل والنشراط والحيوية  

 :في العملية التعليمية، وأهم تلك الخصائص ما يأتي
قابلية الوصرول: يمكن للأفراد الوصرول إلى المحتوى التعليمي في أي وقت وفي أي مكان باسرتخدام   .1

أجهزتهم المحمولرة. هرذا يعني أنره ليس هنراك حراجرة إلى وجود مكران محردد أو وقرت محردد للتعلم، ممرا 
 .يسمح بتعلم مستمر ومرن

ا للتفراعرل الفعر ال بين المتعلم والمحتوى التعليمي. يمكن تضرررررمين   .2 التفراعرل: يوفر التعلم النقرال فرصررررر 
الوسررائط المتعددة مثل الصرروت والصررورة والفيديو والتفاعلات التي تشررجع المتعلم على المشرراركة 

 .والاستجابة والمشاركة في نشاطات تفاعلية
التخصررريص: يتيح التعلم النقال تجربة تعلم مخصرررصرررة وملائمة لاحتياجات كل متعلم. يمكن توفير   .3

ا لمسرررررتوى المعرفرة والمهرارات الحراليرة للمتعلم، ويمكن تخصررررريص التوجيره   المحتوى التعليمي وفقر 
 .والتقويم والملاحظات لتلبية احتياجاتهم الفردية

المرونة: يسررمح التعلم النقال بمرونة في تنظيم الوقت والمكان للتعلم. يمكن للأفراد التعلم في أوقاتهم   .4
 المناسبة وفي أماكن تناسبهم، مما يسمح بتوفير وقت وجهد وتحسين فر

التعلم النقال التفاعل الاجتماعي والتعاون بين المتعلمين. يمكن  التفاعل الاجتماعي: يمكن أن يشرررجع   .5
اسرتخدام التكنولوجيا المحمولة للتواصرل والتفاعل مع المدرسرين وزملاء الدراسرة، ومشراركة المعرفة 

 .والخبرات وتعزيز التعلم التعاوني

http://www.khanacademy.org/
http://www.duolingo.com/
http://www.quizlet.com/
http://www.ted.com/
http://www.udemy.com/
http://www.kahoot.com/
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موارد تعليمية متنوعة: يتيح التعلم النقال الوصول إلى مجموعة متنوعة من الموارد التعليمية عبر   .6
الإنترنت. يمكن للمتعلمين الاستفادة من الكتب الإلكترونية والمقاطع المرئية والتطبيقات والمحاضرات  

 .ةالتعليمية المسجلة ومصادر أخرى متاحة عبر الهواتف الذكية والأجهزة اللوحي
التقويم المستمر: يسمح التعلم النقال بمتابعة وتقييم التقدم التعليمي بشكل مستمر. يمكن للمتعلمين تلقي   .7

 .تقييم فوري وملاحظات على أدائهم ومواصلة التحسين والتطوير
، من خلال توفير الموارد  تكلفة التعلمالكفاءة في التكلفة: قد يكون التعلم النقال وسيلة فعالة لتوفير   .8

التكاليف الإضافية مثل السفر   التقليدية، ويمكن توفير  أقل مقارنة بالموارد  الرقمية بتكلفة  التعليمية 
 ( Kukulska,2009,159)  .والإقامة 

 المحمولرة اللاسلكية الأجهزة استخدام على اعتمادهوللتعلم النقال الكثير من الخصائص والمميزات، فيمكن 
خلالره، يروفر المرونرة فري الرتعلم والاتاحرة والروفرة  من للتعلم مكانية أو زمانية قيود  وجود  المتنقلة، وعدم

المتعرددة  بالوسرائط غنيرة تفاعليرة الكترونيرة تعلرم لفرص الحصول على المعلومرة واكتسرابها، ويروفر بيئرة
 .(208،2021)المزمومي،

وهنراك العرديد من الدراسرررررات السرررررابقرة التي تنراولت موضررررروع التعلم النقرال من جوانب مختلفرة وفعرالية  
( التي ركزت على  2022البهنسررراوي، واخرون  اسرررتخدامه وتوظيفه في العملية التعليمية،  كدراسرررة )

، وكانت عينة البحث طلبة  الأكاديمياسرررررتخردام نظرام التعلم النقرال في تنميرة مهارات التعلم، والتحصررررريل  
مرحلة التعليم الثانوية، اسرررتخدمت الدراسرررة المنهج الوصرررفي التحليلي والمنهج التجريبي بالاعتماد على  

، وأظهرت نتائج الدراسرة وجود أثر وفعالية لاسرتخدام نظام  الأكاديميبطاقة الملاحظة واختبار التحصريل  
 ات والتحصيل.رالتعلم النقال في تنمية المها

تطبيقات   اسرتخدام وتوظيف ( التي هدفت الى الكشرف عن مهارات 2020ودراسرة )الخولي، والمباريدي  
التدريبية، وكانت عينة البحث طلبة كلية  احتياجاتهم ضرروء في التربية كلية لطلاب  اللازمة النقال التعلم

كأداة للبحث، وتوصرلت الدراسرة   الاسرتبانةالتربية بجامعة السرويس مصرر، واسرتخدمت المنهج المسرحي، و
إلى عردد محردد من المهرارات اللازمرة لطلبرة كليرة التربيرة عينرة البحرث، واوصرررررت الردراسرررررة براسرررررتخردام  

 وتوظيف مهارات التعلم النقال في العملية التعليمية.

( التي هدفت إلى دراسرة فاعلية تطبيقات التعلم النقال في تنمية المفاهيم العلمية 2017ودراسرة العايدي، )
في مادة العلوم لدى طلبة التعليم العام، واسرررتخدمت المنهج شررربة التجريبي،  والاختبار التحصررريلي كأداة 

هيم العلمية لدى الطلبة عينة البحث، للبحث، وتوصرلت الدراسرة إلى وجود أثر للتعلم النقال في تنمية المفا
 .الدراسية المواد  تعليم في النقال التعلم وأوصت الدراسة بضرورة استخدام وتوظيف تطبيقات 

( التي اسرررتهدفت دراسرررة تطبيقات الهاتف النقال في العملية التعليمية ومعيقات  2017)سرررليم    ودراسرررة
كأداة للبحث،   والاسرتبانةاسرتخدامها في المدراس الحكومية بالأردن، اسرتخدمت الدراسرة المنهج الوصرفي،  

وتوصرلت الدراسرة إلى اسرتخدام متوسرط للتعلم النقال في العملية التعليمية ووجود معيقات عدة لاسرتخدام  
التعلم النقال في العملية التعليمية واوصرررت الدراسرررة بتعزيز اسرررتخدام التعلم النقال في العملية التعليمية  

 وتلافي المعيقات التوعوية أو المادية لاستخدام ذلك.

نحو استخدام تطبيقات الهاتف النقال في    الاتجاهات التي تناولت    (Al-Takhyneh, 2018)ودراسة  
التربوية تخصص   الدراسات  بطلبة قسم  البحث  المفتوب، وتمثلت عينة  التعلم  بنظام  الرياضيات  تدريس 
رياضيات في الجامعة العربية المفتوحة بالأردن، تم استخدام المنهج الوصفي ، والاستبانة كأداة للبحث،  

استخدام الهاتف النقال في التعلم، وعليه أوصت الدراسة باستخدام    وأظهرت الدراسة نتائج إيجابية تجاه
 التعلم المفتوب.  بأنظمةالهاتف النقال في التعليم 

التي هدفت الى دراسة مدى تداول المعلومات من خلال تطبيقات الهواتف  (  2018)  ودراسة الخثمعي
الدراسة  استخدمت  الإسلامية،  بن سعود  الإمام محمد  بجامعة  الحاسوب  كلية علوم  لدى طالبات  الذكية 

  أكثر كأداة لجمع البيانات، وأظهرت النتائج بأن وسائل التواصل الاجتماعي    والاستبانة المنهج الوصفي،  
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تطبيقات الجوال استخداما  في تداول المعلومات والحصول عليها، وأوصت بضرورة توظيف تطبيقات  
 التعلم النقال في العملية التعلمية.  

ومن خلال مراجعة وتحليل تلك الدراسات السابقة نجد بأن هذه الدراسة اختلفت عن الدراسات السابقة  
بأنها هدفت الى الكشف عن واقع استخدام التعلم النقال ومعوقات استخدامه في عملية التعليم والتعلم، كذلك  

التجريبي، بينما تناولت هذه    نجد بأن جميع الدراسات السابقة استخدمت المنهج  الوصفي أو المنهج شبه
الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وكذا نجد بأن جميع الدراسات السابقة طبقت على طلبة التعليم العام أو  
طلبة التعليم الجامعي في تخصصات مختلفة، بينما لم يطبق أي من تلك الدراسات على الطلبة اخصائي  

 الحالية.  تكنولوجيا التعليم وهو ما تناولته الدراسة

 منهج البحث واجراءاته: 
 منهج البحث. .1

وفقا  لطبيعة هذا البحث وموضرروعه الذي يركز على تحليل واقع اسررتخدام الطلبة اخصررائي تكنولوجيا التعليم  
بجامعة تعز لمهارات التعلم النقال، فإن المنهج المناسررررب الذي اسررررتخدمه الباحثون في تحقيق هذا الهدف هو  

 سة الظواهر البحثية. المنهج الوصفي التحليلي الذي يعتمد على التحليل والاستقصاء في درا
 مجتمع البحث. .2

يشرررمل مجتمع هذا البحث جميع الطلبة أخصرررائي تكنولوجيا التعليم بجامعة تعز، وتقتصرررر عينة البحث على  
الطلبة اخصررائي تكنولوجيا التعليم الملتحقين ببرنامج الماجسررتير على اعتبار أنهم  أكثر من يتوقع اسررتخدامهم  

( طالبا  وطالبة وهم  63ع البحث من عدد )للجوال في التعلم وتسهيل مهامهم العلمية والأكاديمية، ويتكون مجتم
جميع الطلبة الملتحقين ببرنامج الماجسرتير تخصرص تكنولوجيا التعليم بجامعة تعز، وقد تم اختيار عينة البحث  
بطريقة قصردية ويتمثلون بمجتمع البحث كاملا ، وذلك لقلة عددهم والإمكانية المتاحة لتنفيذ الدراسرة على جميع  

 مجتمع البحث.
 إعداد وتصميم أداة البحث. .3

كأداة لهذا   الاسرتبانةلغرض جمع بيانات البحث وتحقيق أهداف الدراسرة والإجابة على تسراؤلاته تم اسرتخدام  
البحرث، حيرث تم إتبراع منهجيرة البحرث العلمي الخراص ببنراء الاسرررررتبرانرة وذلرك من خلال تحرديرد الهردف من  

: حيث تم تحديد هدف أداة الاسرتبانة في هذا البحث بالكشرف عن واقع اسرتخدام نظام التعلم النقال  الاسرتبانة
Learning-  M     لدى الطلبة اخصررائي تكنولوجيا التعليم بجامعة تعز، وذلك من خلال الكشررف عن مدى

الوعي بأهمية التعلم النقال وواقع اسررتخدام مهارات التعلم النقال ومعوقات الاسررتخدام لمهارات التعلم النقال  
امعة تعز، وكذا تحديد عناصررر ومجالات الاسررتبانة وتم تحديدها  لدى الطلبة اخصررائي تكنولوجيا التعليم بج

بمجالين أسرراسرريين، الاول تضررمن عبارات للكشررف عن: واقع اسررتخدام مهارات التعلم النقال لدى الطلبة  
اخصرررائي تكنولوجيا التعليم بجامعة تعز، المجال الثاني تضرررمن عبارات للكشرررف عن: معوقات اسرررتخدام  

يا التعليم بجامعة تعز لمهارات التعلم النقال، وتضررررمن كل مجال من المجالات  الطلبة اخصررررائي تكنولوج
عشرررررر عبرارات وأمرام كرل عبرارة خمس خيرارات محرددة يخترار الطرالرب إحردى هرذه الخيرارات وهي: "أوافق  

لا اوافق بشردة"، ولمعالجة بيانات اسرتجابات الطلبة عن الاسرتبانة تم    –لا أوافق    –محايد   –أوافق    –بشردة  
 عطاء كل خيار لكل عبارة قيمة/درجة محددة وهي كالتالي:ا

 الطلبة.  لاستجابات الدرجة المحددة  (:1جدول )

 القيمة/الدرجة  خيار الاستجابة  م 

 5 "أوافق بشدة  1

 4 أوافق 2

 3 محايد  3

 2 لا أوافق 4

 1 لا اوافق بشدة  5
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وتم مراعاة البسراطة في صرياغة الاسرتبانة والسرهولة بحيث تكون مفهومة لجميع الطلبة، وتم اعتماد مقياس  
ليكرت الخماسي لتقدير درجات الاستجابة للطلبة، واعطاء قيمة محددة لكل استجابة، وكذا صياغة تعليمات  

جابة لها، ووفقا  لذلك تم تجهيز  اسرتخدام الاسرتبانة بعبارات تفصريلية وواضرحة لكي يسرهل اسرتخدامها والاسرت
الاسرررررتبرانرة بصرررررورتهرا الاوليرة مكونره من مجرالين ولكرل مجرال عردد مختلف من العبرارات وفقرا  لهردف ذلرك 
المجال، وبعد التوصرل الى الاسرتبانة بصرورتها الاولية تم ضربط خصرائصرها السريكو مترية عن طريق التأكد  

 من صدت وثبات الأداة.
 

وللتأكد من صردت  الأداة تم اسرتخدام صردت المحكمين وذلك من خلال عرض الاسرتبانة بصرورتها الأولية  
  آرائهمعلى عردد من  المتخصرررررصرررررين في مجرال تكنولوجيرا التعليم والتربيرة بغرض التحكيم لهرا ومعرفرة 

ومقترحاتهم حول سررلامة الصررياغة اللغوية لفقراتها ووضرروب تعليمات اسررتخدامها وصررلاحيتها للتطبيق  
والتقدير المناسرررب لاسرررتجابات الطلبة عنها وأي مقترحات، وتم اجراء التعديلات المقترحة المتمثلة بإعادة  

لغرض التوازن بين  الصررررريراغرة والتعرديرل لبعض فقرات الاسرررررتبرانرة والتعليمرات وكرذا حرذف بعض الفقرات 
 تحقيق أهداف البحث.مجالاتها، وبذلك تحقق في الاستبانة الصدت واصبحت جاهزة للتطبيق و

  Cronbach’aوللتأكد من ثبات الاسررتبانة تم اسررتخدام مقياس الاتسررات الداخلي للاسررتبانة )ألفا كرونبا   
Alph:وكانت معاملات الثبات لمجالات البحث كالتالي ) 

 
 معاملات الثبات لمجالات البحث.  (:2جدول )

 معامل الفا كرو نبا   عدد الفقرات  مجالات الاستبانة 

 المجال الأول 
واقع استخدام مهارات التعلم  
النقال لدى الطلبة اخصائي  
 تكنولوجيا التعليم بجامعة تعز

10 0.698 

 المجال الثاني 
معوقات استخدام الطلبة اخصائي  
تكنولوجيا التعليم بجامعة تعز  

 لمهارات التعلم النقال 
10 0.782 

 0.74 20 الثبات العام للاستبانة 

النترائج الموضرررررحرة في الجردول أعلاه يتبين أن معراملات الثبرات لمجرالات البحرث مقبولرة إذ بلغ  ومن خلال  
( وجميع تلرك القيم  0.782( ومعرامرل الثبرات للمجرال الثراني بلغ )0.698معرامرل الثبرات للمجرال الأول )

يرانرات البحرث  مقبولرة وتردل على أن الاسرررررتبرانرة يتحقق فيهرا درجرة مقبولرة من الثبرات يمكن اعتمرادهرا لجمع ب
 بصورة صحيحة.

وبعرد تحرديرد مجتمع البحرث وتجهيز أداة البحرث بصرررررورتهرا النهرائيرة تم اتخراذ عردد من الإجراءات التنفيرذيرة  
لتطبيق البحث وجمع البيانات الخاصرة بالإجابة على اسرئلة البحث وتحقيق أهدافه، حيث تم أخذ موافقه قسرم  

على جميع طلبة قسرم تكنولوجيا التعليم  تكنولوجيا التعليم بجامعة تعز لتنفيذ البحث، ومن ثم توزيع الاسرتبانة  
وتحديدا  في الفترة من    2023/2024بجامعة تعز اليمن، خلال الفصررررل الدراسرررري الثاني للعام الجامعي  

، وكذا جمع البيانات وتحليلها من واقع اسرتجابات الطلبة على الاسرتبانة،  13/6/2023إلى   17/5/2023
سررتبانة كانت نتائج البحث كما  اسررتجابات الطلبة على فقرات الاوبعد اجراء التحليلات الإحصررائية لبيانات  

 يأتي:
 

 نتائج البحث: .4
للإجابة عن السررؤال الاول للبحث الذي ينص على: ما واقع اسررتخدام الطلبة عينة البحث لمهارات التعلم النقال  

 في التعليم والتعلم، تمت المعالجات الإحصائية لكل فقرات هذا المجال وكانت النتائج كما يأتي:
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 : نتائج استجابات الطلبة حول واقع استخدام مهارات التعلم النقال في التعليم والتعلم. (3جدول )

 نص الفقرة  المجال

بيانات استجابات الطلبة حول  
 فقرات الاستبانة 
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استخدم تطبيقات التعلم النقال في قراءة الكتب والعملية  
 والثقافية 

20 18 0 11 1 

استخدم جوالي لحضور العديد من المؤتمرات الدولية  
 وورش العمل العلمية المتاحة أنلاين . 

7 12 1 24 6 

التعلم النقال تسهل عليا إدارة وقتي وتنظيم جدول  تطبيقات 
 اعمالي بصفة ممتازة. 

10 13 0 20 7 

تطبيقات التعلم النقال تسهل عليا البحث عن المعلومات  
 العلمية في مختلف المجالات. 

11 19 0 19 10 

التعلم النقال يوفر لي اساليب متعددة للتعلم والمساعدة في  
 والأنشطة التعليمية. حل الواجبات  

11 14 0 22 3 

الجوال يساعدني كثيرا  في التواصل والتفاعل الإيجابي مع  
 أساتذة المقررات. 

17 12 0 16 5 

استخدم الجوال في البحث عبر المواقع والمدونات العلمية  
 المتاحة. 

8 12 0 26 4 

استمتع باستخدام الجوال في التواصل المستمر مع الزملاء 
 وتبادل الرسائل المعززة للتعلم. 

27 13 1 5 4 

عادة استخدم الجوال في دورات تدريبية أو كورسات  
 تعليمية متاحة عبر الانترنت. 

5 9 4 21 11 

اتابع قواعد البيانات المتخصصة في العملية التعليمية  
 واستخدم جوالي كأداة فعالة لذلك.

7 14 1 22 6 

السرررابقة وتكرارات اسرررتجابات عينة البحث على فقرات مجال واقع اسرررتخدام التعلم النقال  تدل بيانات الجدول  
لدى طلبة قسرررم تكنولوجيا التعليم بجامعة تعز، بأن هناك ضرررعف لدى الطلبة في اسرررتخدامهم لمهارات التعلم  

 النقال، ويمكن توضيح ذلك أكثر من خلال الشكل البياني التالي:
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 يوضح نتائج استجابات الطلبة حول واقع استخدام مهارات التعلم النقال.   (: 1شكل )

يتضررح من خلال الرسررم البياني السررابق بأن أكثر اسررتجابات الطلبة عينة البحث كانت حول أبسررط مهارات 
اسرتخدام التعلم  الجوال وهي اسرتخدام الجوال في التواصرل مع الزملاء، وتعد هذه المهارة أبسرط اسرتخدامات  

الطلبرة مهرارة اسرررررتخردام الجوال في قراءة الكترب   اسرررررتجرابرات الترتيرب الثراني من حيرث عردد   جراءهالجوال، ثم 
الإلكترونية، ثم اسررتخدام الجوال في التواصررل مع المعلمين ثم في البحث عبر النت وكانت اسررتجابات الطلبة  
ضعيفة جدا  في استخدامهم للجوال في الانشطة التعليمية وحلول الواجبات وكذا الأضعف وهي استخدام الطلبة  

دونرات ومواقع وقواعرد البيرانرات، وكرذا حضرررررور المؤتمرات العلميرة  ن المعلومرات في المرالجوال في البحرث ع
والكورسررررات التعليمية أونلاين، ومن خلال ما أظهرته اسررررتجابات الطلبة حول اسررررتخدامهم لمهارات التعلم  
الجوال يتضح بأن هناك ضعف في قدرات الطلبة على استخدام مهارات التعلم الجوال، ولا زالت استخداماتهم  

هارات الاسررراسرررية ضرررمن عدد كبير من الاسرررتخدامات التعليمية للهاتف النقال التي يمكن للطلبة  بسررريطة للم
 استخدامها وتوظيفها لتسهيل التعلم وتطوير العملية التعليمية.

وللإجابة عن السررؤال الثاني للبحث الذي ينص على: ما معوقات اسررتخدام الطلبة عينة البحث لمهارات التعليم  
 النقال، حيث تم عمل المعالجات الإحصائية لكل فقرات هذا المجال ونتائج ذلك يوضحها الجدول التالي:

 
 نتائج استجابات الطلبة حول معوقات استخدام مهارات التعلم النقال.   (:4جدول )

 نص الفقرة  المجال
بيانات استجابات الطلبة حول  

 فقرات الاستبانة 
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أشعر بصعوبة في شراء جوال ذكي بسبب غلاء اسعار  
 الجوالات. 

19 16 0 13 2 

لا يوجد أي اهتمام اداري بضرورة استخدام الطلبة  
 لمهارات التعلم النقال. 

12 9 1 16 12 

أمان البيانات في شبكة الإنترنت تحد من امكانية استخدام  
 الجوال في التعلم. 
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اشعر بأن الجوال وتطبيقاته لا يعطيني المحتوى العلمي  
 الكافي للتعلم. 
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عند استخدام الجوال اشعر بضعف مهارة استخدامه في  
 مجال التعلم. 
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صعوبة في تحميل البيانات بسرعة عند استخدام   أجد 
 الجوال في التعلم. 
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التعليمية غير مؤهلة   للمؤسسات أشعر بأن التحتية 
 لاستخدام نظام التعلم النقال. 
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الجول وبيان  من خلال الجدول السرابق يتجلى واضرحا  وجود عوائق تحد الطلبة من اسرتخدامهم لمهارات التعلم  
 الفوارت بين تلك العوائق يوضحها الجدول التالي:

 
 يوضح نتائج استجابات الطلبة حول معوقات استخدام مهارات التعلم النقال.   (: 2شكل )
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وال جاء في الترتيب الأول كمعوت لاستخدام  هو في الرسم البياني نجد بأن ضعف مهارات استخدامات الج

15

32

101112

15
13

353434

9

12
1010989

13
11

13

1101100012

14

4

18

13

161516

1
3

1

11

1

12

15

121212

110

الوعي بأهمية
لالتعلم النقا

قلة فرص 
التأهيل 

عدم التحفيز
لتعلم 
المهارات

غلاء اسعار 
الجوالات

عدم اهتمام 
.الادارة

الخوف من 
الامان 
.الالكتروني

ندرة 
برمجيات 
المحتوى

ضعف 
مهارات 
استخدامات 
الجوال

ضعف شبكة
الانترنت

ة ضعف البني
التحتية

لالتعلم النقالمهارات معوقات استخدام الطلبة عينة البحث 

موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة



194 | North African Journal of Scientific Publishing (NAJSP)  

 

في   ثم  الجوال،  استخدامات  مهارات  التأهيل على  قلة فرص  الثانية  المرتبة  في  ثم  الجوال،  التعلم  نظام 
المرتبة الثالثة ضعف شبكة الإنترنت، وضعف البنية التحتية لاستخدام نظام التعليم النقال، ونجد بأن غلاء  

لطلبة على استخدامات الجوال في  أسعار الجوالات الذكية لا تمثل عائق كبير، بينما يوجد تحفيز ضعيف ل
 الإدارة التعليمية وتشجيع الطلبة على استخدام نظام التعلم النقال.  اهتمام التعليم وكذا ضعف 

 تفسير نتائج البحث ومناقشتها:
بعد اطلاع  الباحثون على الادب السابق والدراسات السابقة والاطار لهذا البحث ومباد  نظريات  
الطلبة على   استجابات  بين  توافق نسبي  بأن هناك  يتضح  التعليمية  والبيئة  البحث  التعلم وطبيعة مجتمع 
مجالات الاستبانة حيث أظهرت نتائج البحث بأن الطلبة عينة البحث يستخدمون مهارات التعلم النقال ولكن  
الاجتماعي   للتفاعل  وفقا   الدنيا  مستوياتها  في  المهارات  تلك  استخدام  تعلم  وتم  الأساسية،  مستوياتها  في 

دريب نظامي على استخدام مهارات  والتطبيق العملي الغير مباشر، دون أن يتعرض الطلبة لأي تأهيل أو ت
التعلم النقال، كما أثبتت نتائج البحث وجود العديد من العوائق والتحديات التي تعيق استخدام وتوظيف نظام  
التعلم النقال المتقدمة والمواكبة للتطورات المعاصرة، وتوظيف مهارات التعلم النقال في مستوياتها المتقدمة  

المعلومات ودرا أونلاين وغيرها من مهارات  كالبحث عن  العلمية  المؤتمرات  الكورسات وحضور  سة 
استخدام الجوال المتقدمة، وتتمثل تلك التحديات بقلة فرص التأهيل والتدريب للطلبة على مهارات استخدام  
الجوال، وكذا عدم التحفيز للطلبة واهتمام إدارة المؤسسات التعليمية على ذلك، وتتفق نتائج البحث مع  

د  وأسس نظرية التعلم الاجتماعي التي يعتمد عليه هذا البحث، وذلك من خلال أن الطلبة يتعلمون من  مبا
خلال التفاعل الاجتماعي والتعاون مع الاخرين ودور التواصل والتعاون في حدوث التعلم فنظام التعلم  

الا الجوانب  من  الاستفادة  خلال  من  والتعاون  التفاعل  على  الطلاب  يشجع  والتفاعلية  النقال  جتماعية 
للتكنولوجيا المحمولة، ووفقا  لذلك يحدث التعلم للمهارات، وهو ما كشفت عنه نتائج البحث الحالي بأن  
الطلبة عينة البحث يستخدمون مهارات التعلم النقال الاساسية دون تعرضهم لأي تدريب نظامي على ذلك  

ق في  والزملاء وكذا  الطلبة  مع  التواصل  في  المهارات  كاستخدامه  من  الإلكترونية وغيرها  الكتب  راءة 
المواقع   في  المعلومات  عن  البحث  في  الجوال  كاستخدام  والمتقدمة  العليا   المهارات  ولكن  الاساسية، 
والمدونات الإلكترونية وكذا حضور المؤتمرات ودراسة الكورسات أونلاين فهذا تحتاج الى دراسة نظامية  

مع   والتعامل  استخدامها  نتائج  لإتقان  مع  البحث  هذا  نتائج  وتتفق  لذلك،  وفقا   الجوال  التعلم  نظام 
( في شعور الطلبة بأهمية نظام التعلم النقال وأثره الإيجابي في تسهيل  2022دراسة)البهنساوي، واخرون  

( من حيث الاستخدام المتوسط لنظام التعلم النقال رغم  2017عملية التعليم والتعلم، وكذا دراسة )سليم  
المعيقات التي تعيق استخدام وتوظيف التعلم النقال في العملية التعليمية، وكذلك دراسة العايدي،    وجود 

، ووفقا  لما سبق فإن نتائج  (Al-Takhyneh, 2018)(، و دراسة  2018)  (، ودراسة الخثمعي 2017)
امعة تعز، حيث  البحث كانت متوافقة مع طبيعة مجتمع البحث والمتمثل بطلبة قسم تكنولوجيا التعليم بج 

لنظام   الاساسية  بالمهارات  ووعي  النقال  التعلم  نظام  بأهمية  الطلبة  لدى  شعور  هناك  النقال    التعلم كان 
كاستخدام الجوال في التواصل مع الزملاء والمعلمين وكذا قراءة الكتب الإلكترونية، إلا أن هناك معوقات  

الإداري بالتشجيع على استخدام الجوال في التعلم وتدريس أو    الاهتمامكضعف شبكة  الإنترنت وعدم  
 تدريب الطلبة على ذلك سواء من خلال دورات تدريبية أو كورسات مقررة ضمن برنامجهم  الدراسي. 

 توصيات البحث ومقترحاته.
 بالاعتماد على نتائج هذا البحث يمكن ذكر بعض التوصيات والمقترحات وذلك كما يأتي:

ضرررورة تعزيز الثقافة المجتمعية لاسررتخدامات الجوال في مجال التعليم والتعلم خاصررة بين أوسرراط   •
الطلبة في مختلف التخصرصرات العلمية والأدبية، وذلك من خلال تنظيم دورات تدريبية وورش عمل  

 في تسهيل التعلم وتطوير العملية التعليمية. هاستخداماتخاصة بمهارات التعلم النقال، ومجالات 

مقرر دراسرري خاص بنظام التعلم النقال لتأهيل الطلبة اخصررائي تكنولوجيا التعليم في برنامج    اعتماد  •
الماجسررتير بجامعة تعز على مهارات التعلم النقال واسررتخدامه في تسررهيل التعلم وتحسررين وتطوير  

 العملية التعليمية بشكل عام.
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ضرررررورة اهتمام إدارة قسررررم تكنولوجيا التعليم بتحفيز الطلبة على أهمية إتقان مهارات التعلم النقال   •
الأجهزة النقالة وتطبيقات الجوال في انجاز المهام العلمية وتوظيفه    ضررورة اسرتخداموتشرجيعهم على  

 في العملية التعليمية.

توفير الأجهزة الخاصرة بتقوية شربكة الإنترنت في الحرم الجامعي وتهيئة البنية التحتية الخاصة بنظام   •
الانترنت في الجامعة للتسرهيل على الطلبة اسرتخدام نظام التعلم النقال والاسرتفادة من شربكة المعلومات 

 في الأغراض العلمية.

تنفيذ دراسررة حول الكشررف عن واقع اسررتخدام وتوظيف اعضرراء هيئة التدريس لمهارات التعلم النقال   •
 التعليمية. خدمات الجوالوالاستفادة من 

إجراء دراسة مقارنة بين طلبة الاقسام العلمية والأدبية في استخدامهم لمهارات التعلم النقال وتوظيف   •
 الجوال في انجاز المهام العلمية.

إجراء دراسررررة حول دور اسررررتخدام وتوظيف نظام التعلم النقال في تسررررهيل التعلم وتطوير العملية   •
 التعليمية. 
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